
 

SERVICIO DE CONTRATACIÓN  20.12.2023 

 

Nº expediente: SER-22/24 MC  

Objeto 

Prórroga del servicio de mantenimiento del software de elección 

de Cita previa para la atención presencial y telefónica en los 

puntos de atención a usuarios de las Escuelas de la Universidad 

Politécnica de Madrid. 

Plazo de ejecución Del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024. 

Importe de licitación 

IVA excluido 
4.000,00 € 

Importe de licitación 

IVA incluido 
4.840,00 € 

Importe de 

adjudicación IVA 

excluido 

4.000,00 € 

Importe de 

adjudicación IVA 

incluido 

4.840,00 € 

Procedimiento 

adjudicación 
Procedimiento Negociado sin Publicidad, con exclusividad 

Fecha de 

adjudicación 
12.12.2023. 

Publicación 

adjudicación 
Plataforma: 09.01.2024 

Fecha de 

formalización 
14-12-2023. 

Publicación 

formalización 
Plataforma: 09.01.2024 

Nº criterios 

adjudicación 
Uno (1). 

Nº de licitadores Uno (1). 

Nº de licitadores 

PYME 
Uno (1). 

Adjudicatario 
SERDOC INFORMÁTICA, S.L. (B83165563) 

PYME: SI 

Modificaciones NO PROCEDE. 

Resolución de 

contrato 
NO PROCEDE. 

 

CONTRATO DE SERVICIO. PROCEDIMIENTO NEGOCIADO 

SIN PUBLICIDAD 
Prórroga del servicio de mantenimiento del software de elección de 

Cita previa para la atención presencial y telefónica en los puntos 

de atención a usuarios de las Escuelas de la Universidad Politécnica 

de Madrid. 


